Name [ Vorname:

E-Mail-Adresse:

StraBe [ Hausnummer.:

PLZ | Ort:

Ev. Tagungsstatte

Einzelzimmer:

haus nordhelle

Pfarrerin Sigrid Reihs
Zum Koppenkopf 3

Datum /[ Unterschrift:

58540 Meinerzhagen

Beraterinnen und Berater

Bernd Miiller

Mobbing-Berater,

Mediator, Dipl. Sozialpadagoge,

Mitarbeiter im

Institut fir Kirche und Gesellschaft in der EKVW

Telefon: (025 73) 938 - 621
Telefax: (025 73) 938 - 629
email: kda.muensterland @kircheundgesellschaft.de

Friederike Hoher

Mobbing-Beraterin, Coach,

Supervisorin, Dipl. Padagogin

Mitarbeiterin im

Institut fiir Kirche und Gesellschaft in der EKYW
Iserlohner Str. 25

58239 Schwerte

Telefon: (0 23 04) 755 - 345

Telefax: (023 04) 755 - 318
email: f.hoeher@kircheundgesellschaft.de

Sigrid Reihs

Mobbing-Beraterin, Pfarrerin, Coach,
Theologin in

haus nordhelle

Zum Koppenkopf 3

58540 Meinerzhagen

Telefon: (0 23 58) 8009 - 158
Telefax: (0 23 58) 8009 - 499
email:  s.reihs@haus-nordhelle.de

Tagungsorte

Ev. Akademie im Rheinland
Haus der Begegnung

Pfr. Peter Morbel
Mandelbaumweg 2

53177 Bonn - Bad Godesberg

Telefon: (02 28 / 95 23 - 202)
Telefax: (02 28 / 95 23 - 250)

Anfahrtsbeschreibung:

www.ev-akademie-rheinland.de

Evangelische Tagungsstatte
haus nordhelle

Zum Koppenkopf 3

58540 Meinerzhagen

Telefon: (0 23 58 / 8009 - 0)
Telefax: (0 23 58 / 8009 - 499)

Anfahrtsbeschreibung:

www.haus-nordhelle.de
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Qualifizierungskurs
Mobbingberater/in
im Rahmen der MobbingLine NRW

Evangelische Kirche von Westfalen



Mobbing und Konflikte

Mobbing und Konflikte am Arbeitsplatz sind
keine neuen Themen. Die betrieblichen
Erfahrungen zeigen, dass das Thema nichts an
Aktualitat verloren hat. Wenn der Leistungsdruck
starker wird und die Konkurrenz wachst, wachst
auch Mobbing.

Betroffene brauchen neben Informationen eine
leicht erreichbare Anlaufstelle mit kompetenten
Beraterinnen und Beratern, die zuhdren kdnnen,
gezielt Informationen weitergeben und auf
Beratungsstellen in der Region der Anrufenden
verweisen. Das Land NRW hat als erstes
Bundesland eine Mobbingline eingerichtet, an die
sich jeder und jede mit ihren Fragen und
Problemen wenden kann, und an die sich
Betroffene per Telefon anonym und vertraulich
wenden kdnnen.

Informationen im Internet unter:

www.callnrw.de/mobbingline_nrw.php

Fiir diese verantwortungsvolle ehrenamtliche
Arbeit suchen wir engagierte Manner und Frauen,
die im MobbingLine-Team mitarbeiten mdchten
und bereit sind, sich an drei Wochenenden zur
MobbingLine-Berater/in schulen zu lassen.

In Kooperation mit dem Land Nordrhein-
Westfalen bieten der Kirchliche Dienst in der
Arbeitswelt in der Evangelischen Kirche von
Westfalen und die Evangelische Akademie der
Evangelischen Kirche im Rheinland zwei inhaltlich
gleiche parallele Qualifizierungskurse an.

Inhalte der Qualifizierung

Modul 1

Einfiihrung in das Thema ,Mobbing am
Arbeitsplatz"

Themen: Definition von Mobbing;
Mobbinghandlungen; Motive, Konfliktursachen
und —-entstehung; individuelle und betriebliche
Mobbingfolgen.

26.06.2009 - 28. 06. 2009

Haus der Begegnung, Bonn-Bad Godesberg
bzw. 28.08.2009 - 30.08. 2009

haus nordhelle

Modul 2

Wie fiihre ich ein Beratungsgesprach?
Themen: Kennzeichen fiir ein
Beratungsgesprach; Abgrenzung zur Therapie;
Spezifika und Struktur der Kurzzeitberatung;
Grundlagen der Gesprachsfiihrung; aktives
Zuhoren am Telefon.

18.09.2009 - 20.09.2009

Haus der Begegnung, Bonn-Bad Godesberg
bzw. 06.11.2009 - 08.11.2009

haus nordhelle

Modul 3

Beratung am Telefon

Themen: Fallanalysen und Rollentbungen fir
Telefonberatung; Informationen zur
MobbingLine; rechtliche Rahmenbedingungen;
\ereinbarungen, Dokumentation.

22.01.2010- 24.01.2010

haus nordhelle

bzw. 19.02.2010 - 21.02.2010

Haus der Begegnung Bonn-Bad Godesberg

Information

Das Angebot richtet sich an

Personen aus NRW ohne bzw. mit geringen
\orkenntnissen in Beratungsarbeit bzw. im
Bereich Mobbing, die zukiinftig als ehrenamtliche
Berater/innen bei der MobbingLine arbeiten
wollen.

Die Kosten der Qualifizierung fiir
Kursgebiihren, Unterkunft und \erpflegung
werden vom Land NRW libernommen.

Maximale Anzahl der Teilnehmenden:
jeweils 15 Personen

Die Qualifizierung beginnt jeweils am
Freitag um 18.30 Uhr mit dem Abendessen
und

endet am Sonntag nach dem Mittagessen.

Ihre Teilnahme wird nach der schriftlichen
Anmeldung bestatigt und gilt als verbindlich
gebucht. Eine Teilnahmebescheinigung erhalten
Sie bei der Tagung.

Fiir den Erwerb des Beratungszertifikates ist
die Teilnahme an allen 3 Modulen erforderlich.

Termine

[ 1 Modul 1
26.06.2009 - 28. 06. 2009
Haus der Begegnung Bonn-Bad Godesberg

bzw.
28.08.2009 - 30.08.2009

haus nordhelle

[ Modul 2
18.09.2009 - 20.09.2009
Haus der Begegnung Bonn-Bad Godesberg

bzw.

06.11.2009 - 08.11.2009
haus nordhelle

L1 Modul 3
22.01.2010- 24.01.2010
haus nordhelle

bzw.

19.02.2010 - 21.02.2010
Haus der Begegnung Bonn-Bad Godesberg






