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Erwachsenenbildungswerks Westfalen und Lippe e.V.  – vom Land NRW 
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Ausdruck macht Eindruck – 

Kommunikation und Kompetenz II 
 

23.01.-25.01.2023 
Borghorst-Horstmar  

 
Gelingende Kommunikation ist eine wesentliche 
Voraussetzung für gesellschaftliche Teilhabe – 
sowohl in privaten als auch in beruflichen 
Zusammenhängen. Deswegen soll die Tagung 
„Ausdruck macht Eindruck – Kommunikation und 
Kompetenz II“ junge Erwachsene in ihren 
kommunikativen Fähigkeiten fördern. 
Mithilfe theoretischer Inputs, praktischer Bei-
spiele und gruppenbezogener Übungen nähern 
sich junge Erwachsene ihren Stärken und 
Schwächen im Hinblick auf ihr Kommunikations-
verhalten. Die Auseinandersetzung mit und die 
Stärkung von argumentativen und rhetorischen 
Fähigkeiten, das Handeln in Feedbacksituatio-
nen sowie die Teilnahme an Kommunikations-
trainings sollen zur Selbstreflexion anregen und 
Kommunikationsfähigkeiten, auch in herausfor-
dernden und konfliktreichen Situationen stärken.  
Die Teilnahme an der Veranstaltung ist kosten-
los.  
 
Gesamtverantwortung und inhaltliche Beratung 
kerstin.gralher@kircheundgesellschaft.de 
 

 
 
 

 
Programm:  
 
Montag, 23.01.2023  
8.30h         Begrüßung der Seminargruppe,  

Infos und Organisatorisches 
8.45h         Watzlawik’s „Hammer“ und Loriot’s  

„Ei“ – Einstieg ins Thema am 
Beispiel von Beziehungs-
kommunikation,  
Vortrag und Gespräch  

9.30h Der Wiener Kongress,  
Eine Kommunikationsübung  

10.15h    Pause  
10.30h Die Rolle von Kommunikation für 

gesellschaftliche und berufliche 
Teilhabe, Gespräch und 
Kleingruppenarbeit 

11.15h   Lernen durch Erfahrung,  
Trainings zu Kooperation und 
Konfliktfähigkeit   

12.00h   Mittagspause  
12.30h       Kommunikation als Teamkompe- 

tenz: Spielregeln für Teamprozesse 
und Feedbacksituationen, 
Kleingruppenarbeit und Plenum 

14.00h   Tagesfeedback 
 
 
Dienstag, 24.01.2023 
8.30h         Begrüßung, Organisatorisches und 

Rückblick auf den ersten Tag  
8.45h         Kommunikation im beruflichen  

Kontext – Vorstellungsgespräche,  
Kundenkommunikation, Präsentatio- 
nen im Job, Workshop 

10.15h  Pause 
10.30h       Ausdruck macht Eindruck – Verbale  

und nonverbale Kommunikation, 
Vortrag und Gespräch  

 
 
12.00h  Mittagspause 
 
12.30h       Vorträge/ Präsentationen vorbereiten 

und halten 
Vorbereitung und Durchführung  
eines eigenen Vortags mit  
Videoaufzeichnung 

15.00h  Tagesfeedback 
 
 
Mittwoch, 25.01.2023 
8.30h         Begrüßung, Organisatorisches und 

Rückblick auf den zweiten Tag  
8.45h  Stärken stärken Teil 1 – Auswertung 

der Vorträge, Gespräch 
10.15h   Pause 
10.30h       Stärken stärken Teil 2 – Auswertung  

der Vorträge, Gespräch 
12.00h  Mittagspause  
12.30h   Persönlichkeiten im Gespräch,   

Input und Rollenspiele zu 
verschiedenen Gesprächssituationen 
mit Feedback 

14.00h  Abschlussfeedback und Evaluation 
14.45h   Ende der Veranstaltung  
 
 
Tagungsort: Ev. Kirchengemeinde Borghorst-Horstmar 
Tagungsleitung: Michael Moser/Kader Selmi 
 
mit Unterstützung von: Hermann-Emanuel-Berufskolleg des 
Kreises Steinfurt  

Anmeldung: Institut für Kirche und Gesellschaft oder im Hermann-
Emanuel-Berufskolleg. 
Falls Sie doch nicht teilnehmen können, teilen Sie dieses bitte 
umgehend mit.  
 
Tagungssekretariat: 
sarah.wittfeld@kircheundgesellschaft.de 
Iserlohner Straße 25, 58239 Schwerte 
Tel. 02304/755 346 (Mo-Fr 9-16) 
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