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Ankommen.

Die Vertrauensstelle vermittelt
bEI Konfllkten Und BeSChwerden ErsteSthriltteindiel?kaleczesellls:haft—
zwischen Gefliichteten und Ehrenamtlichen el begieeniicines

Y "

Ich arbeite bei der
Caritasstelle in
Friedland und bin |hre
Vertrauensperson.

Stefanie Vockler, Vertrauensperson

Das erwartet Sie

> 3 Unabhdngige Beratung
Die Beratung ist unabhangig von den Ehrenamtlichen und Behorden

»  Vertrauliche Gesprache
Ihre Anliegen werden respektvoll behandelt

> In lhrer Sprache
Bei Bedarf steht Ihnen Sprachmittlung in lhrer Sprache zur Verfugung

» Vermittlung bei Konflikten
Gemeinsam wird eine Losung gefunden

>3 Gemeinsames Vorgehen
Sie sind nicht allein und weitere Schritte werden gemeinsam besprochen

> 3 Miteinander starken
Das Miteinander von Gefluchteten und Ehrenamtlichen wird gestarkt
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I fiir Migration, Fliichtlinge und Integration Erangesseheinhe van Westiaen 7 ];_li.::’ddelghzl(r;zis\?

Die Beauftragte der Bundesregierung fiir Antirassismus



VERTRAUENSSTELLE
Im Projekt ,Ankommen.JETZT!"

Ankommen.

Sprechzeiten:

Erste Schritte in die lokale Gesellschaft -

Dl: 1 3:00 — 1 5:00 Uhr Ehrenamtliche begleiten Flichtlinge

; Weitere Zeiten sind
Mi: 13:00 - 15:00 Uhr nach Vereinbarung maglich.
Do: 09:30 - 12:00 Uhr

><

0049 170 8194878 stefanie.voeckler@caritasfriedland.de

Kontaktaufnahme iiber den Messenger Signal maglich:

2 Download on the
[’ App Store ]

GETIT ON
' Google Play

Mehr Informationen

@ www.ankommen-jetzt.de
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