
Ninafanya kazi kaika
Ofisi ya Caritas mjini
Friedland, na mimi ndiye
mtu wenu wa kuaminika

Stefanie Vöckler, mtu wa kuaminika

OFISI YA KUAMINIKA
Katika mradi wa „Ankommen.JETZT!“

Ofisi ya kuaminika husuluhisha
migogoro na malalamiko baina ya
wakimbizi na watu wa kujitolea

Haya ndiyo mtakayotarajia
Ushauri huru

Ushauri huu hautegemei watu wa kujitolea wala mamlaka za serikali

Mazungumzo ya siri
Masuala yenu yatashughulikiwa kwa heshima

Kwa lugha yenu
Endapo itahitajika, huduma ya ukalimani itapatikana kwa lugha yenu

Upatanishi wa migogoro
 Suluhisho litatafutwa kwa pamoj

Hatua za pamoja
Hamko peke yenu, na hatua zaidi zitajadiliwa kwa pamoja

Kuimarisha ushirikiano 
Ushirikiano baina ya wakimbizi na watu wa kujitolea utaimarishw

Durchgeführt von:



www.ankommen-jetzt.de

OFISI KUAMINIKA
Katika mradi wa „Ankommen.JETZT!“

Mawasiliano yanawezekana kupitia programu ya Signa

0049 170 8194878 stefanie.voeckler@caritasfriedland.de

Masaa ya mazungumzo

Jumanne:  1:00 PM – 3:00 PM
Jumatano: 1:00 PM – 3:00 PM
Alhamisi:   9:30 AM – 12:00 PM

Masaa mengine yanawezekena
kwa makubaliano 

Durchgeführt von:

Taarifa zaidi


